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Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa 

Markku Lampinen, markku.lampinen@laka.fi 

Henkilötietojen käyttötarkoitus 

Rekisteriä käytetään Hyötylämpö Oy:n ja asiakasyritysten sekä yksityishenkilöiden väliseen 

asiakassuhteen ja tilausten hoitoon. 

Rekisterin sisältö 

Rekisteriin tallennettavat tiedot ovat asiakkaiden tilauksen yhteydessä antamia tietoja, kuten 

yrityksen nimi ja y-tunnus, yksityisasiakkaan nimi, osoite ja puhelinnumero. Rekisteri sisältää 

tiedot asiakkaan tilaamista lämmityskattiloista, laitteista, varaosista yms. 

Säännönmukaiset tietolähteen 

Asiakkaan ilmoittamat tiedot. 

Potentiaalisten yritysasiakkaiden tietoja voidaan kerätä ja päivittää tietopalveluja tarjoavista 

julkisista rekistereistä ja tietolähteistä, yrityshakemistoista sekä rekisteripitäjän 

yhteistyökumppaneilta. 

Potentiaalisten yritysasiakkaiden tiedot voidaan tallentaa tietojärjestelmään myös silloin kun 

asiakas omasta ilmoituksestaan on osoittanut kiinnostuksensa rekisteripitäjän tuotteisiin 

(puhelimitse, sähköpostilla tai muulla vastaavalla tavalla).  

Tietojen säännönmukaiset luovutukset 

Rekisterin tietoja ei luovuteta ulkopuolisille. 

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 

Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 

Rekisterin suojauksen periaatteet 

Rekisteriä käsitellään luottamuksellisesti ja se on asianmukaisesti suojattu ulkopuolisilta. Rekisteriä 

käyttävät ainoastaan henkilöt, joiden toimenkuvaan rekisterin käyttö kuuluu. Tietoja käsitellään 

henkilötietolain sallimissa ja edellyttämissä rajoissa. Tietoja kerrotaan tai luovutetaan 

ulkopuolisille vain lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden johdosta, kuten asiakkaan omasta 

pyynnöstä tai viranomaisen lakiin perustuvasta pyynnöstä. 

Tarkastus-, korjaus- ja kielto-oikeus 

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa, muuttaa ja poistaa itsestään koskevia tietoja rekisteristä lain 

sallimissa rajoissa. Lisätietoja, palautetta ja kysymyksiä voi lähettää sähkö-postitse rekisteristä 

vastaavalle henkilölle. 
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